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Fernleihe von eBooks —
ein offenes Problem

28. Mai 2008 Dr. Berthold Gillitzer




Was Sie heute erwartet

 Ausgangslage
 Eine Problemskizze in Beispielen und
Screenshots

 Vergebliche Anlaufe: DFG Projektantrage
und thr Schicksal

« Was kommen muss: die ,,eBook Fernleihe*
— ein paar grundséatzliche Uberlegungen



Ausgangslage

 eBooks befinden sich haufig nicht im Besitz
einer Bibliothek sondern es existiert nur
eine Nutzungslizenz

— Die Schrankenregelungen des
Urheberrechts finden keine Anwendung

« Es gibt keine Klauseln zur Fernleihe in den
Lizenzvertragen wie bei elektronischen
Zeitschriften

—eBooks kdnnen Uber die Fernleihe nicht zur
Verfligung gestellt werden



Problemskizze in Beispielen ’

Wie alles begann:
- ein Anruf von Frau Frommer

- Das Problem: Erwerbung eines SSG-relevanten eBooks aus
DFG Mitteln

= Verpflichtung zur GUberregionalen Bereitstellung

» Begrenzung des Zugriffs auf die eigenen Bibliotheksnutzer
durch Lizenzvertrag mit dem Verlag

= Keine Analogie zur Buchausleihe bei konventioneller
Fernleihe

= Keine Analogie zur Kopienfernleihe (einzelne Artikel, kleine
Teile eines erschienen Werks)

BSB



Problemskizze in Beispielen

SSG 24,1 -
Buchhandel und
Verlagswesen
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Strategies and Solutions
for Publication Planning

and Execution Excellence:

in-depth report from The Intemational
Fublication Planning Association’s
5th Annual Meeting

by Elizabeth Wager
Executive summary

The reputation of the global phamacewtical industry is curmently suffering. and there is

publc mistrust of drug companies’ publication practices. The industry can only eradicabe
his probiem through increased transparency. honesty and openness in its pubbcatons.

Clearfy, the provision of unbiased information to madical decsion makers is essantial,

not only for the sake of the industny's image, but, more importanty, for the good of public

health.

In an emarcnment of rapidly changing ules and reguiations, pharmacewical companies

must davelop thedr own robust publication policies that reflect the latest guidelines. Crucially,

they musl also develop compliance programmes 1o ensune that all those working on
publcations not only understand company polcy, but actively implement i

This Conference insights resiew provides an in-dapth review of the 5th Annual Meating

of The Inlemational Publication Planning Association held in San Francisco, CA,

25-26 June 2007. It details the major challenges facing publications professonals, including
the need for dischosure, ransparency and compliance. ’ offers guidance on how 10 develop

and implemeamn compary policy, looks at the imohement of marketing in the publication

process, the gowth of open-acoess publizhing and how agences and drug companies can

develop effective partnerships.
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Problemskizze in Beispielen

AIT

Karlsruher Institut for Technologie KIT-Bihliothek

MNeue Suche

Neue Yolltitelanzeige im KVEK

Seit August prasentiert der KVE die Volltitel der meisten Zielkataloge in neuer Form. Fur Blcher mit ISBM werden - sofern
ermittelbar - Cover-Bilder angezeigt.

Der Internet Explorer macht bei manchen Katalogen Probleme. Bitte benutzen Sie dann auf der Suchmaske die Checkbaox "Walltitel
ohne Cowver-Bilder direkt im Zielkatalog anzeigen".

1. BVBE - BibliotheksVerbund Bayern FAST-Zugang |EIVEH—EIiinDtheksVerbund Bayern FAST-Zugang ;I

1.§Strategies and solutions for publication planning and execution excellence |in-depth report from the Inter
_______EAssociation's Sth annual meeting, held in San Francisco, CA, 25-26 June 2007 / Wager, Elizabeth / 2007

ional Publication Flanning

Treffer insgesamt: 1 Benitigte Zeit: 0,136 Sekunden

MACH OBEM

Gesamtstatus |Seitenende—Gesamtstatus ;I

Ihre Suchanfrage war: ISBMN: 9781905676170,
9 Kataloge wurden ausgewihlt. 8 davon konnte(n) nicht (oder nicht vollstandig) bericksichtigt werden bzw.
lieferten keine Treffer:

Deutsche Nationalbibliothek: Keine Datensatze gefunden.

HBZ, NRW-Verbundkatalog: Keine Datensatze gefunden.

HeBIS-Retro / Digitalisierte Zettelkataloge: Keine Datensatze gefunden.
KOBY Berlin-Brandenburg (Index): Keine Datensatze gefunden.
Staatsbibliothek zu Berlin: Keine Datensatze gefunden.

SWB, Sudwestdeutscher Bibliotheksverbund: Keine Datensatze gefunden.
vVerbundkatalog GBY. Keine Datensatze gefunden.

vVerbundkatalog HeBIS, Hessen: Keine Datensatze gefunden,

Ein Katalog wird unter anderem dann nicht berlcksichtigt, wenn er nicht innerhalb des Timeouts antwortet (120
Sekunden),

)
Angezeigte Treffer insgesamt {ohne Einzeltreffer): 1 Benotigte Gesamtzeit; 0.340 Sekunden
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Die andere Seite des Problems

Anruf einer Benutzerin mit der dringenden
Notwendigkeit ein Buch tUber die Fernleihe zu
erhalten:

Gittel, Jody: High performance healthcare: using
the power of relationships



Die andere Seite des Problems

ﬂ(IT . Karlsruher Virtueller Katalog

Karlsruher Institut fir Technologhe

KIT-Bibliothek

Neue Suche

MNeue Yolltitelanzeige im KYK

Seit August prasentiert der KvEK die volltitel der meisten Zielkataloge in neuer Form. FOr Bicher mit ISBM werden - sofern
ermittelbar - Cover-Bilder angezeigt,

Der Internet Explorer macht bei manchen Katalogen Probleme. Bitte benutzen Sie dann auf der Suchmaske die Checkbox "Volltitel
ohne Cover-Bilder direkt im Zielkatalog anzeigen”.

1. Verbundkatalog GBV Yerbundkatalag GBY ;I

igh performance healthcare : using the power of relationships to achieve quality, efficiency and resilience/Gittell, Jody Hoffer, - . -
ew vork @ McGraw-Hill, c2009

Treffer insgesamt: 1 Benitigte Zeit: 0.161 Sekunden

MACH OBEN

Gesamtstatus | Seitenende - Gesamtstatus LI

Thre Suchanfrage war: ISBMN: 973-0071621762.
9 Kataloge wurden ausgewahlt, 8 davon konnte(n) nicht (oder nicht vollstandig) berlcksichtigt werden bzw.
lieferten keine Treffer:

¢+ BVB - BibliotheksVerbund Bayern FAST-Zugang: Keine Datensitze gefunden,
¢ Deutsche Nationalbibliothek: Keine Datensatze gefunden,

* HBZ, NRW-Verbundkatalog: Keine Datensatze gefunden.

¢ HeBIS-Retro / Digitalisierte Zettelkataloge: Keine Datensatze gefunden,

+ KOBY Berlin-Brandenburg (Index): Keine Datensétze gefunden.

¢ Staatshibliothek zu Berlin: Keine Datensatze gefunden.

¢ SWB, Sldwestdeutscher Bibliotheksverbund. Keine Datensatze gefunden,

¢+ Verbundkatalog HeBIS, Hessen: Keine Datensatze gefunden,

Ein Katalog wird unter anderem dann nicht berldcksichtigt, wenn er nicht innerbalb des Timeouts antwortet (120
Sekunden’,

Angezeigte Treffer insgesamt (ohne Einzeltreffer): 1 Bendtighe Gesamtzeit: 0,494 Sekunden
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Die aktuellen Losungen

« Kauf des einzelnen eBooks durch die
jewellige Bibliothek on demand

« Kauf des geforderten eBooks durch den
Benutzer

« Die Bibliotheksreise




Die aktuellen Losungen
10

= De facto werden in Zukunft dringend bendétigte
eBooks fur Nutzer nicht verfugbar sein

= Notwendigkeit einer technischen und
organisatorischen Losung zur tberregionalen
Bereitstellung von eBooks

= Kooperativer DFG Projektantrag zur Erarbeitung
einer Losung (Partner: BSB/BVB, KOBV, Hebis, UB
der TU Berlin)



Vergebliche Anlaufe: Ausgangslage
11

Rahmenbedingungen:

« Der Lizenzvertrag muss eine Bereitstellung Gber den
urspringlich zulassigen Nutzerbereich hinaus zulassen
(Campus, registrierte Nutzer einer Bibliothek)

« Uberregionale Bereitstellung der eBooks dient der
Befriedigung eines Spitzenbedarfs

« Es sollen keine oder nur sehr geringe Lizenzkosten
dadurch entstehen

= Analogie Fernleihklausel bei eJournals

— Garantie der klaren quantitativen Begrenzung des Zugriffs
fur den Verlag
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Vergebliche Anlaufe: Ausgangslage

Grundpfeiler der konzipierten Losung:

 Erganzung bestehender und zukinftiger Lizenzvertrage fur
eBooks bzw. eBook Pakete um eine Klausel zur
Uberregionalen Bereitstellung: Erlaubnis zur begrenzten
Uberregionalen Bereitstellung; Speicherung einer
Masterkopie flr eine generalisiertes
Auslieferungsverfahren

« Absichtserklarungen wichtiger Verlage waren vorhanden

* Integration des Angebots in die etablierten Fernleih-
Bestellsysteme

= Bundesweite Verflugbarkeit des Angebots

 Realisierung eines Ausleihmodells zur Begrenzung der
maximal mdglichen Zugriffe, ggf. unter Einbeziehung eines
Digital Rights Managements, abhangig vom Lizenzvertrag
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Vergebliche Anlaufe: DFG-Antrag eBook-Fernleihe
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Vergebliche Anlaufe: DFG-Antrag eBook-Fernleihe
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e Status des Projekts:
« Ablehnung des Antrages:

Fehlen bereits vorhandener Lizenzvertrage zur eBook
Fernleihe

Keine Garantie eines flachendeckenden Einsatzes, da
die Realisierung nur paradigmatisch mit drei
Verbunden erfolgen sollte

Problematische Ausgangssituation durch
Ausschreibung zur Neuausrichtung tUberregionaler
Informationsservices und die zu erwartenden
Veranderungen in den Verbundsystemen
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Was kommen muss

 Verscharfte Ausgangslage

« Wachsende Anzahl nicht erfillbarer
Bestellungen auf eBooks trotz ihrer technischen
nicht Bestellbarkeit (deutliche Sichtbarkeit des
Bedarfs)

« DFG Forderprogramm Fachinformationsdienste:
Es ,,wird im Interesse des schnelleren Zugriffs
und der umfassenderen Nutzungsmaoglichkeiten
der digitalen Form einer Verdoffentlichung —
sofern vorhanden — stets der Vorzug gegeben (e-
only-policy).“

15



Was kommen muss
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 Mogliche Perspektiven:

« Entwicklung eines umfassenden Losungsansatzes:
Nationallizenzen, Pay-per-use Modelle, Ausleihmodell
innerhalb bestehender Strukturen der Gberregionalen
Literaturversorgung

= FoOrderung in diesem umfassenderen Zusammenhang
« Kooperative Entwicklung in Eigenleistung (Modell
Fernleihserver)

« Entwicklung der Infrastruktur durch kommerzielle Anbieter
und Lizenzierung durch die Bibliotheken (Modell Discovery
Service)
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Was kommen muss

17

 Mogliche Perspektiven:

« Entwicklung eines umfassenden Losungsansatzes:
Nationallizenzen, Pay-per-use Modelle, Ausleihmodell
innerhalb bestehender Strukturen der Gberregionalen
Literaturversorgung

= FoOrderung in diesem umfassenderen Zusammenhang

« Status: die Forderung wurde bei einem im Zusammenhang
mit der DFG-FoOrderlinie zum Aufbau von
Kompetenzzentren zur Lizenzierung elektronischer
Ressourcen nicht bewilligt

« Strategie des bewilligten Antrages ist nicht bekannt

!/
217 011 -
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Was kommen muss
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 Mogliche Perspektiven:

Entwicklung der Infrastruktur durch kommerzielle Anbieter
und Lizenzierung durch die Bibliotheken (Modell Discovery
Service)

Die Entwicklung durch einen kommerziellen Anbieter ist
derzeit nicht in Sicht

Es ist fraglich, ob eine solche Entwicklung aus der
Perspektive der Bibliotheken wiinschenswert ist
(Anbieterabhéangigkeit => nationaler Einsatz
unwahrscheinlich)
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Was kommen muss

= Letzte Moglichkeit

« Kooperative Entwicklung in Eigenleistung (Modell
Fernleihserver)
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Was kommen muss

Offen Fragen:

Wie lassen sich die grundlegenden Anforderungen mit
begrenzten Mitteln umsetzen?

Sanfter Einstieg: Kopien aus eBooks in Analogie zur
eJournals
— Notwendigkeit einer juristischen Prifung?

Verhandlung der Fernleihklauseln in den
Lizenzvertragen fur eBooks?

Kann eine technische Infrastruktur vorab aufgebaut
werden?

Modell zur Bereitstellung einer konfigurierbar sicher
begrenzten Anzahl von externen Zugriffen auf eBooks
einer bestimmten Bibliothek? Welche Varianten sind
denkbar?

!/
217 011 -
Y7000071¢ 01
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Vielen Dank fur die
Aufmerksamkeit!

Noch (mehr offene) Fragen?

Dr. Berthold Gillitzer
Bayerische Staatsbibliothek
berthold.gillitzer@bsb-muenchen.de



