Die Einbindung der elektronischen Zeitschriften
in die Online-Kopienfernleihe

Anleitung fur die Bestellbearbeitung

in der aktiven Fernleihe (AFL)
(Stand: 18.7.2013)

Vorbemerkung

Durch die Einbindung der elektronischen Zeitschriften in die Online-Kopienfernleihe
werden sich fir die aktive Fernleihe groRere Anderungen hinsichtlich der
Bestellbearbeitung ergeben. Das Scannen von Aufsatzen wird zuriickgehen,
wohingegen das Speichern und Hochladen von Aufsatz-PDFs zunehmen wird.

Wichtige Voraussetzung ist ein sogenannter EZB-Webservice. Mit dessen Hilfe ist es
maglich, die in der EZB hinterlegten Fernleihinformationen fur die Online-
Kopienfernleihe verwertbar zu machen. Im EZB-Webservice werden die
Fernleihinformationen in Form von Fernleihindikatoren bereitgestellt. Diese
Indikatoren bestimmen, was die Lizenzvertrage beziglich der Fernleihe erlauben
bzw. verbieten. Sie sind Uber die EZB-Administration sichtbar (mehr dazu in der
Rubrik "Ermittlung des "fernleihrelevanten Bestands"). Fur die Kopien-Fernleihe
relevant sind:

n = keine Fernleihe

k = Papierkopie an den Endnutzer

e = elektronische Kopie an den Endnutzer

p = nur Papierkopie an die Nehmerbibliothek

Wenn eine elektronische Zeitschrift flr die Fernleihe zur Verfligung steht, wird
gemal den Formulierungen im Lizenzvertrag via EZB-Webservice an den ZFL
entweder "k" oder "e" Gibermittelt. In Bezug auf die derzeitige Fernleihpraxis spielt
das aber keine Rolle, weil der Endnutzer immer nur eine Papierkopie erhalt.
Hinsichtlich der Lieferart zwischen den Bibliotheken kann es sein, dass der
Lizenzvertrag ausschlief3lich die Lieferung in Papierform erlaubt. Hier wird dann "p"
als Indikator Gibermittelt. Ohne diesen Eintrag kdnnen Aufsatz-Dateien "elektronisch”
geliefert werden, also Uber den ZFL-Server hochgeladen werden.

Die elektronischen Zeitschriften, fir die Konsortialvertrdge geschlossen wurden, sind
bereits ausgewertet und werden bei der Leitweggenerierung bertcksichtigt. Dagegen
fehlen die Zeitschriften, fur die in den Bibliotheken nur Einzel- bzw. lokale Lizenzen



bestehen. Hier missen die Fernleihinformationen tber die EZB-Administration
manuell erfasst werden. Genauere Informationen zur Erfassung und Pflege der
Fernleihinformationen in der EZB stehen in der EZB-Administration zur Verfliigung.

Im Folgenden wird versucht, die einzelnen Arbeitsschritte darzustellen. Daneben
sollen auch einige interessante Teilaspekte naher beleuchtet werden. Bitte beachten
Sie, dass diese Anleitung anhand der Testversion erarbeitet wurde. Im Echtbetrieb
werden sich eventuell weitere Fragen ergeben oder es wird sich als sinnvoll
erweisen, bei manchen Schritten anders vorzugehen.

Momentan funktioniert die Fernleihe aus elektronischen Zeitschriften aktiv und

passiv nur bei bayerischen Bibliotheken.

1. Schritt: Sichten des Bestelleingangs
(unten sehen Sie die Screenshots zu Fall 1 — 3)

Ob Sie bei einer Online-Kopienbestellung die elektronische Ausgabe einer Zeitschrift
nutzen kdnnen, erkennen Sie daran, dass auf dem Deckblatt die URL-Zeile belegt ist
(Fall 1). In manchen Féllen ist auch das Signaturfeld ausgefiillt, wenn Sie zusatzlich
die Druckausgabe besitzen (Fall 2).

AulRerdem gibt es natirlich weiterhin Bestellungen auf Zeitschriften, fur die lhre
Bibliothek keine elektronische Ausgabe lizenziert hat. Hier ist dann nur die
Signaturzeile belegt (Fall 3). Dieser Fall ist auch denkbar, wenn Sie fir eine
elektronische Zeitschrift zwar tGber eine Einzellizenz verflgen, diese aber noch nicht
Uber die EZB-Administration mit der entsprechenden Fernleihinformation (z.B.
,Papierkopie an Endnutzer®, entspricht Fernleih-Code "k") versehen haben. Sobald
das geschehen ist, wird auch die elektronische Ausgabe im Leitweg bertcksichtigt
und der Link zur EZB erscheint auf dem Deckblatt in der URL-Zeile (Fall 3 wird zu
Fall 2).

Auf Fall 3 (nur Druckausgabe) wird im weiteren Verlauf nicht ndher eingegangen, da
hier das gilt, was in der Handreichung zur Online-Kopienfernleihe steht (ZFLS > Infos
> Dokumentation > Handreichungen).

Ob Sie bei Fall 2 die Druck- oder die elektronische Ausgabe nutzen mdéchten, ist Ihre
Entscheidung. Wichtig dabei ist, dass es hier keine Verpflichtung gibt, die
Druckausgabe flr die Erledigung der Fernleihe heranzuziehen.

Zusatzlich sollten Sie beim Sichten des Bestelleingangs einen Blick auf die Lieferart
werfen. Wenn fir die elektronische Ausgabe "PRINT" eingetragen ist, kbnnen Sie
den Aufsatz speichern und Uber die ZFLS-Administration hochladen.

Diese Moglichkeit besteht bei der Lieferart "POST" nicht. Hier missen Sie die
Aufsatzseiten ausdrucken und per Post oder Bucherauto verschicken.



Falls Sie auch die gedruckte Ausgabe besitzen und dafir die Lieferart "PRINT"
eingetragen ist (siehe Fall 2), ist es eventuell besser aus der Papierausgabe Scans

anfertigen zu lassen.

Die Lieferart "POST" wird bei einer elektronischen Ausgabe eingetragen, wenn die
PFL-Seite Uber keinen Print-Client verfigt und bzw. oder der Fernleihindikator "p"

gilt.

Falll:

BVB Eibliutheks\/e:bund
ayern

Nur elektronische Ausgabe!

Aufsatzbestellung von Etl - FERNLEIHE

Signatur:
URL: http://www.bibliothek uni-regensburg.de/ezeit/2532144
Bestellnummer: 20130000450 . . N .

: Hier (Lieferart: PRINT) kann der Aufsatz tUber die
Bestelldatum: 200313/ Eingang . .

ZFLS-Administration hochgeladen werden, sodass er

Lieferart: il \ am Print-Client der Nehmerbibliothek ausgedruckt
Kosteniibernahme:

wird.

Fall 2:

BVB Eibliothcks\-’e:bund
ayern

Druck- und elektronische Ausgabe!

Aufsatzbestellung von 384 - FH

Hier (Lieferart: POST) kann
der Aufsatz nicht hochgeladen
werden. Er muss ausgedruckt
und per Post bzw. Blcherauto
verschickt werden. Wenn flr
die gedruckte Ausgabe die

Signatur: 7 62.388 * 1990, fdasds Lieferart "PRINT" eingetragen
ist, ist es evtl. sinnvoller aus

URL: http://www.bibliothek.uni-regensburg.de/ezeit/14 ggig;,scans anfertigen zu

Bestellnummer: 20130001355

Bestelldatum: 05.07.13 / Eingangsdatum: 05.07.13 /

Lieferart: PRINT (gedruckte Ausgabe)JPOST (elektronische Ausgabe)

Kosteniibernahme:

0 Euro




Fall 3:

Hier kann man vorgehen wie bisher,
also aus der Druckausgabe Scans
BVBlistheksverbund Aufsatzbestellung von 355 anfertigen lassen.

Die fehlende URL kann dabei

ERTRTAMIAOTORCRANIY <+ i e
1. Es gibt keine E-Zeitschrift bzw.

Sie haben sie nicht lizenziert.

Nur Druckausgabe!

Signatur: 47 57.90 * 1993, 118, 1-20/ 2. Oder: Fur die E-Zeitschrift
' ' wurde aufgrund der Lizenz
URL: Code "n" eingetragen.

3. Oder: Sie besitzen eine N

Bestellnummer: 20130001411 . . Ly .
Bestelldatum: 08.07.13 / Eingangsdatum: 08.07.13 Emzelllzehzf fur .dle aber in (.jer
S EZB-Administration noch kein H
Lieferart: PRINT entsprechender Code
Kosteniibernahme: eingetragen Wurde_ |

2. Schritt: Aufruf der Bestellung in der ZFLS-Administration

Nach dem Sichten der Deckblatter ist es am einfachsten, wenn man in einem
zweiten Schritt die Bestellung im ZFL-Server aufruft. Dazu kann man den Barcode
mit einem Handscanner einlesen.

Innerhalb der Bestell-Vollanzeige navigieren Sie zu den Titeldaten, wo Sie die Zeile
mit der URL finden. Diese kénnen Sie anklicken, wodurch Sie zur EZB-Seite mit der
entsprechenden elektronischen Zeitschrift gelangen.

|1T|te|daten | ‘

1D-Nr, BY013554830

Sachtitel Advances in mathematics

Erscheinungsort Amsterdam [u.a.]

Verlag Elsevier

185N 1090-2082

FuBnote Gesehen am 05,0712, Ab 2013 mit durchgehender Heftzihlung, die als Vol, bez, wird, Druckausg, ---> Advances in
rnathematics

Aufsatz / Sachtitel fddsfad

Umfangsangabe fdasds Hier gelangen Sie zur EZB.

Erscheinungsjahr 13930

Signatur PR 2R TT /

URL http: / fww bibliothek uni-reqensburg.de fezeit /2 1472893

Ausgehend von der EZB werden Sie zur Homepage der elektronischen Zeitschrift
verlinkt. Dort mussen Sie den entsprechen Aufsatz suchen und den Volltext 6ffnen.
Jeder Anbieter hat einen etwas anderen Aufbau seiner Homepage. Deshalb ist es



schwierig, allgemeingultige Hinweise zum Suchvorgang geben zu kénnen. Aber nach
einiger Zeit wird auch das zur Routine werden.

3. Schritt: Drucken bzw. Speichern

Nachdem Sie den Volltext auf der Webseite der elektronischen Zeitschrift gefunden
und geotffnet haben, missen Sie nochmals auf die Lieferart schauen.
Dabei gilt Folgendes:

POST >> Aufsatz ausdrucken

PRINT >> Aufsatz speichern

Um den Aufsatz spater hochladen zu kénnen, muss er als PDF vorliegen. Wenn das
nicht zutreffen sollte, missen Sie die Datei in ein PDF umwandeln. Im Falle von
Word-Dokumenten funktioniert das mit Word 2010 recht problemlos, indem man
nach einem Klick auf "Speichern unter" als Dateityp "PDF" wahlt. Das PDF
speichern Sie am besten in einen daftir bestimmten Ordner auf Ihrer Festplatte
(Beispiel fur einen Ordnernamen: ZFL_Hochladen). Der Dateiname fur das PDF ist
prinzipiell frei wahlbar. Da sich in diesem Ordner vermutlich mehrere Dateien
ansammeln werden, ist ein eindeutiger Name hilfreich. Hier bietet sich die ZFLS-
Bestellnummer an. Um das Auffinden der Datei noch etwas zu vereinfachen, kann
man die Bestellnummer eventuell noch mit einem weiteren Zusatz erganzen.

Ein Dateiname kdnnte dann z.B. lauten: 384 _20130001185.

Dabei ist es wichtig, dass der Dateiname auf ".pdf" endet (Grol3- od. Kleinschreibung
spielt hier keine Rolle). In der Regel wird diese Endung automatisch erganzt.

Wenn Sie in Windows uber "Ordneroptionen > Ansicht > Dateien und Ordner"
das Hakchen vor "Erweiterungen bei bekannten Dateitypen ausblenden™
herausnehmen, dann erscheinen die Dateinamen mit den entsprechenden
Erweiterungen, also z.B. ".pdf" oder ".docx".

Im obigen Beispiel wiirde der Dateiname dann als "384 20130001185.pdf" angezeigt
werden.

Falls ein Aufsatz nicht als PDF vorliegt und eine Umwandlung in dieses Dateiformat
nicht funktionieren sollte, kdnnen Sie die Seiten natirlich auch ausdrucken und per
Post verschicken.

4. Schritt: Fortsetzung im ZFL-Server

Die Bestellung haben Sie ja bereits im ZFL-Server aufgerufen (siehe 2. Schritt).
Deshalb kénnen Sie hier fortfahren, ohne die ZFLS-Nummer erneut eingeben zu
mussen.

Vorgehen bei einem ausgedruckten Aufsatz:




Hier setzen Sie die Bestellung manuell von WorkOut auf Shipped. Ggf. kbnnen Sie
zuvor noch eine Notiz hinzufligen, z.B. "EZB-Ausdruck wird zugesandt" (Button:
"Text zur Bestellhistorie hinzufiigen).

18 0S5.07,2013 (08:32:02) Bestellversuch bei 12 (WorkDut), Ergebnis: noch keine Angabe
Das Deckblatt wurde bereitgelegt.

[TEIII zur Bestellhistorie hinzufagen ] \ Hier kbnnen Sie ggf
eine Notiz hinzufliigen.

| Bestellung bearbeiten | |

Statusinderung " Shipped™:

Den ausgedruckten Aufsatz missen Sie dann per Post oder Blicherauto an die
nehmende Bibliothek schicken.

Vorgehen bei einem gespeicherten Aufsatz:

Im Vollformat der Bestellung finden Sie unter der Rubrik "Bestellung bearbeiten” die
Zeile "Verlags-PDF hochladen”. Diese Méglichkeit wird nur angeboten, wenn lhre
Bibliothek die elektronische Ausgabe besitzt (auf dem Deckblatt ist die URL-Zeile
ausgefullt) und als Lieferart "PRINT" eingetragen ist. Sie missen somit nicht
beflrchten, dass Sie einen Aufsatz, den Sie nur in Papierform liefern dirfen,
versehentlich hochladen. In einem solchen Fall ware die Lieferart "POST" und im
ZFL-Server gabe es keine Hochlade-Funktion.

Uber den Button "Durchsuchen™ navigieren Sie zum zuvor gespeicherten PDF.

|1 Bestellung bearbeiten | | / Hier g_elangen Sie zum
1/\ gespeicherten PDF.
¥erdags-PDF hochladen: I Durchzuchen... |u anschlielfend | Speichern

Statusinderung "Cancel AFL": - Leitweg abbrechan

Ablehnungsgrund (optionall: Inicht am Standort ;I

Weitere Informationen [optionall: I Absenden




Nun erscheint ein Windows-Fenster, tber das Sie zum Ordner mit den
hochzuladenden PDFs gelangen. Dort markieren Sie die Datei und klicken auf

"Offnen".

T T o = T " T

A Datei hochladen EHE3

Eigene D ateien

In

Arbeitsplatz

D ateiname:

D ateityp:

" 70320130001 359
L 20130001185
L Et1_20130000450

! Suchen in: I |79 11_ZFL_PDF: Hochladen

2 N5

Nachdem Sie den richtigen Ordner geoffnet
haben, markieren Sie das entsprechende
PDF. Hier sieht man, dass man sich evtl.
leichter tut, wenn man als Dateinamen nicht
nur die Bestellnummer verwendet, sondern
noch einen Zusatz macht (z.B. das Sigel).

Durch einen Klick auf
"Offnen" erscheint der
Dateiname im ZFL-Server.

IF"EIS_EEI'I 30001359

I.ﬂ'-.lle D ateien

j | Offren )
=

=i

i

E—-u

Nun erscheint in der Zeile neben "Verlags-PDF hochladen” der Dateiname mit der

jeweiligen Pfad-Angabe. Jetzt missen Sie nur noch "Speichern" anklicken. Danach
wird angezeigt, dass das Verlags-PDF erfolgreich hochgeladen wurde. Der Vorgang

ist fur Sie als Geberbibliothek erledigt. Eine manuelle Shipped-Buchung ist nicht

notwendig. Im Hintergrund wird das Verlags-PDF in ein grafisches PDF umgewandelt

(aus urheberrechtlichen Grinden) und mit dem Deckblatt verknipft.

|1 Bestellung bearbeiten | |

Statusanderung "Cancel AFL":

Ablehnungsgrund (optional):

Weitere Informationen (ocpticnall: I

r Leitweg abbrechen

¥erags-PDF hochladen: rs_HDchladen'L?D3_2D130001359.pdf Durchsuchen... | und anschlieBend \

"Speichern" anklicken

I nicht am Standaort

nicht vergessen!

Abhsenden

Nach dem "Speichern" erscheint das folgende Info-Fenster.




Das Yerdags-PDF vwurde erfolgreich hochgeladen.
Cie YWerarbeitung des PDF kann einige Minuten dauermn.

Furick zur Yollformatanzeige

In der Vollanzeige der Bestellung wird ebenfalls angezeigt, dass das PDF erfolgreich
hochgeladen wurde.

‘ | Bestellung bearbeiten | ‘

Das Yerags-PDF wurde erfolgreich hochgeladen. Die Verarbeitung des PDF kann einige Minuten dauern. Bitte lassen Sie die Bestellung solange unverindert, Yerwenden Sie zur
Aktualisierung der Anzeige den Link " Aktualisieren” rechts oben,

Yerlags-PDF hochladen: | Durchzuchen., | und anschliefiend

Statusiinderung "Cancel AFL": r Leitwe abbrechen

Ablehnungsgrund (optional): lnicht am Standart J

Weiters Informationen (aptional): I Absenden

Einige Zeit spater wechselt der Status automatisch auf "Shipped". In der Historie
erscheint die Notiz "PDF hochgeladen™ mit Datum und Uhrzeit. Der Aufsatz kann nun
vom Print-Client der Nehmerbibliothek abgerufen werden.

2 09,07,20132 (16:22:22)1 Verbuchung des Mediurnsz in 12
Bestellung ermeut ausgeliefert.
PDF hochgeladen [(02.07,.20132 16:28)

In der Rubrik "Sonstiges" erscheint ein Link zum PDF-Dokument mit der Anzahl der
Aufsatzseiten.

|1 Sonstiges | |
Riickfragen an die Bibliothelk
Deckblatt
eckya g Deckblatt
PDF (40 T | rfiigh
( age lang verfiighar) ? PDF-Dokument

[2 Scansz)

Bemerkungen Ausgabeort:00/00 Zentralbibliothek

Ededigungsfrist 29,12.2013

Ermittlung des "fernleihrelevanten Bestands"

e Den fernleihrelevanten Bestand einer elektronischen Zeitschrift kbnnen Sie sich
Uber den ZFL-Server anzeigen lassen. Nachdem Sie nach dem Titel der
Zeitschrift gesucht haben, rufen Sie das Vollformat auf. An dieser Stelle lasst sich
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anhand der Bestandsibersicht noch nicht sagen, ob die jeweiligen Bibliotheken
einen fernleihrelevanten Bestand haben. Das erfahren Sie, indem Sie auf den
Button "Fernleihrelevanter Bestand" klicken.

Ebenso kdnnen Sie diese Information auch in der Bestellhistorie im Bereich
Bereich ,Bestellung bearbeiten® unter der Signaturentbersicht finden.

| Neue Suche | Suche verfeinern | Yolltextsuche | K¥K |

Thre Suche; Titel: "Acta Philozophica” Verlag: "Pisa”

Datenbank ZDB: Treffer 1 - 1 [1] ... Datenbank BVE: 0 Treffer ...

ZDB-0PAC

Kopienbestellung in der ZDB

Acta philosophica [Elektronische Ressource] ; rivista internazionale di filozofia

Riza 1 Istituti Editariali & Paligrafic Internazionali. - Online-Ressource

Erscheinungsverlauf: Nachgewiesen 14,2005 -

Druck ausg, ---= Acta philosophica . - In --- Torrossa , - In ---= Torrossa / Periodici . - Elektronischer Zugriff: Agentur. - Elektronischer Zugriff: Agentur; 14.2005 - 19.2010
(Deutschlandweit zugénglich), - Elektronischer Zugrff: EZB. - Elektronischer Zugriff: Agentur

[35H 1823-6562

[ 0] Nach dem Anklicken
‘ Fernleihrelevanter Bastand ’ / erscheint ein weiteres
Fenster.
Region  Sigel Bestand
BAY 14,2005 - 19,2010

AML  ZDB-1-EIOP | [Der deutschlandweite Zugriff auf dis Datenbank "Editoria Italiana Gnline Periodic" van Casalini Libri wird durch dis Férderung der Deutschen Farschungsgemeinschaft
[DFG) erméglicht und durch die Bayerizche Staatebibliothek Minchen arganizien]

BAW 100 14,2003 - 15,2010




Entspricht Indikator "k".

Band: Jahet I Suche nach Band § Jahr
Bibliothek \w Fernleihrelevanz Kommentar | Bestandsangaben Moving
wall
AN 2 |

V

Stuttgart-Hoh, KIM 100 DE-1

=
=

i

Papierkopie an Endnutzer J

Elektranische Ubertragung zwischen den Bibliotheken

ausqeschlossen
Farnleibe auf das Infand aingarchrinkt

Jahr: 2005, Band: 14, Heft: - Jahr 2010,
Band: 19, Heft:

Witten UB 1013

DE-1018

Papierkopie an Endnutzer
Elektronizche Ubertragqung zwischen den Biblistheken

ausgeschlossen

Farnleihe auf das Infand elngaschrintt

/

Dies bedeutet, dass
zusétzlich der Indikator "p"
eingetragen wurde.

Freising HSWT 1028

DE-1028

/
=

Elektranizche Ubertragung zwischen den Biblistheken
ausgeschlossen

Farmeing 2t das 1niend eingarchrankt

Jahr: 2005, Band: 14, Heft: - Jahr:
Band: 19, Heft:

2010,

Triesdarf HSWT 1029

DE-1029

Papietkopie an Endrutzer
Elektronische Ubertragung zwischen den Bibliotheken

ausqeschlossen
Farnleibe auf das Infand singescheinkt

Jahr: 2005, Band: 14, Heft: - Jahr:

Band: 19, Heft:

2010,

Clausthal-Z, UB 104

1044

5t Augustin FH

Spever Pfélzische LB 107

DE-104

DE-107

DE-1044

Papierkopie an Endnutzer
Elektronische Obertraqung zwischen den Bibliotheken

ausgeschlossen
Farnleibe auf das Infand aingaschrinkt

Papierkopie an Endnutzer

Elektronizche Ubertraqung zwischen den Biblistheken
ausqeschlossen

Farnleite auf das Infand eingaschrintt

Papierkopie an Endnutzer
Elektronische Ubertragung zwischen den Bibliotheken

ausgeschlossen
Fernleibe auf das Infand eingaschrinkt

Jahr: 2005, Band: 14, Heft: - Jahet

Band: 19, Haft:

2010,

Jahr: 2003, Band: 14, Heft: - Jahr:

Band: 19, Heft:

2010,

Jahr: 2005, Band: 14, Heft: - Jahe:

Band: 19, Heft:

2010,

Wenn lhre Bibliothek in der obigen Ubersicht erscheint, wissen Sie, dass fiir Ihre
Institution bereits Fernleihindikatoren eingetragen wurden.
Wenn hingegen lhre Bibliothek nicht aufgelistet wird, kann das zweierlei bedeuten:
1. Lizenzrechtlich durften Sie zwar liefern, aber es wurde noch kein
Fernleihindikator (k oder e und ggf. p) eingetragen.
2. Oder: Indikator "n" (= keine Fernleihe) wurde eingetragen.

Sonstiges

Falls Sie das falsche PDF hochgeladen haben, kdnnen Sie problemlos die
richtige Datei nachreichen. Sie missen einfach die oben beschriebenen Schritte
wiederholen. In der Historie erscheint dann die Notiz "Bestellung erneut
ausgeliefert". Laut Aussage der anderen Verblinde kénnen "Nachlieferungen”
bzw. "erneute Auslieferungen” verarbeitet werden. Dies ist aber momentan noch
nicht relevant, da die Fernleihe aus elektronischen Zeitschriften vorerst nur
zwischen den bayerischen Bibliotheken funktioniert.

Wenn das PDF, das beim ersten Mal hochgeladen wurde, 41 oder mehr Seiten

umfasst, wird automatisch ein Eintrag in der Verrechnungsdatenbank erzeugt.
Nachlieferungen fuhren auch bei Umfangen von mehr als 40 Seiten zu keinem
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Kosteneintrag. Dieser muss ggf. manuell nachgeholt werden. Bei
aul3erbayerischen Bibliotheken missen naturlich weiterhin Rechnungen
geschrieben werden.

Die Dateien in Ihrem "Hochlade-Ordner" sollten Sie regelmé&fRig ldschen, damit
Sie nicht die Ubersicht verlieren.

In Ihrer taglichen Praxis werden Sie mdglicherweise auf den (seltenen) Fall
stol3en, dass es neben dem eigentlichen Aufsatz-PDF noch Zusatzmaterial gibt,
das aber in einer separaten Datei abgelegt wurde.

Als Geberbibliothek kdnnten Sie zuerst die eine Datei und kurz danach die zweite
hochladen. Das koénnte aber problematisch sein, weil am Print-Client der
Nehmerbibliothek eventuell nur das letzte PDF ausgedruckt wiirde (hangt von der
Polling-Rate ab).

Ldsungsvariante 1:
Sie drucken beide Dateien aus, verschicken sie per Post und andern den Status
manuell auf Shipped.

Ldsungsvariante 2:

Sie laden nur die eigentliche Aufsatzdatei hoch und schicken danach eine E-Mall
an die Nehmerbibliothek. In dieser teilen Sie ihr mit, dass zum Aufsatz noch
Zusatzmaterial gehdren wirde, das Sie aber erst liefern kdnnten, wenn die erste
Datei durch den Print-Client ausgegeben wurde.

Sobald Sie eine entsprechende Riuckmeldung erhalten, laden Sie die zweite Datei
(auch als PDF) hoch.

Auch bei Aufsatzbestellungen aus elektronischen Zeitschriften werden
Stornierungen (CancelAFL) vorkommen. Wenn ein Aufsatz nicht enthalten sein
sollte, muss der Leitweg abgebrochen werden. Dagegen werden Stornogriinde
wie "verliehen", "nicht am Standort" oder "beim Buchbinder" wegfallen.

Es sind aber auch neue Absagegrinde denkbar, z.B. "kein Volltextzugriff
moglich”. Dazu fehlen aber zum jetzigen Zeitpunkt die Erfahrungswerte. Sollte der
letztgenannte Fall tatséachlich vorkommen, missen wir uns Uberlegen, ob eine

Stornierung mit oder ohne Leitweg-Abbruch besser ist.

Wenn Sie einen Aufsatz als Scan erledigen, kdnnen Sie auf dem Deckblatt
Vermerke anbringen (z.B. kostenpflichtige Kopie; Aufsatz in Vol. 10 statt Vol. 15).
Das ist beim Hochladen in dieser Form nicht mdglich. Es gibt aber einen kleinen
Trick. Vor dem Hochladen geben Sie einen Bearbeiter-Kommentar ein, z.B.:

12 an 384: Kostenpflichtige Kopie, 6,- EUR.
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| Bestelldaten indem |‘ Hier geben Sie die Vermerke ein,
- die Sie normalerweise auf dem
Bearbeiter: | Deckblatt notieren wirden.
WICHTIG: Vor dem Hochladen
Benutzer- | P eintragen! G
I s \ Mit "Andern" bestéatigen.
Beatbeiter- . e . T -
— [ |12 an 384 Kostenpflichtige Kopie, 6,- EUR \ﬁ

) =

Dieser Kommentar wird auf das Deckblatt in das Feld "Hinweise" tbernommen.

An dieser Stelle des Deckblatts erscheint der Text aus dem Bearbeiter-Kommentar.

y -

Hinweise: l12 an 384: Kostenpflichtige Kopie. 6.- EUR J

Weiterleitungen nach: [1.] 824, [2.] 945, [3.] 91G., [4.] M49. [5.] 473,

Danach erst speichern Sie das Verlags-PDF. Im Hintergrund wird es dann mit
dem veranderten Deckblatt verknipft.

e Bestimmte Zusatzwiinsche kann man bei der Nutzung elektronischer Zeitschriften
kaum erfullen. Hierzu zéhlen z.B. die Lieferung von Titelblattern oder
Inhaltsverzeichnissen.

Schlussbemerkung

Ich hoffe, dass diese Anleitung eine kleine Hilfe darstellen wird. Manche Punkte
lassen sich jetzt noch nicht abschliel3end einschatzen. Diese missen wir dann ggf.
Uber die BAY-LV oder im Diskussionsforum des ZFL-Servers ansprechen.

Zusammengestellt von Hans Findling (BSB Minchen, Fernleihe)
Stand: 18. Juli 2013

12



